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Herrn Herrn
Oberburgermeister Bezirksburgermeister
F. Schramma J. Wirges

50667 Koln 50825 Kalin

BV-Sitzung am 16. 03. 2009

Kundeninformationen/Wegweiser im Bahnhof Ehrenfeld

Sehr geehrter Herr Bezirksburgermeister, sehr geehrter Herr Oberburgermeister,

die Fraktion Bundnis 90 / Die Grunen bittet Sie, folgenden Antrag in die Tagesordnung
der Sitzung der BV aufzunehmen:

Die Deutsche Bahn mége auf Ihren Bahnsteigen am Bahnhof Ehrenfeld sowie an
den Zu- und Abgéngen derselben Wegweiser verbessern, erganzen oder
reparieren. Im Einzelnen beantragen wir:

e die Hinweistafeln zu verbessern und zu vermehren (der bisherige Hinweis ,U“ bzw.
,1ram“ ist nicht trennscharf): besser: ,U/Tram 3, 4, 13/ Taxi“ Richtung Venloer Str.
verweisen; ,Tram 5/ Bus/ Taxi“ Richtung Ehrenfeldglrtel verweisen.
e in der Tunnelrohre am Ausgang Venloer Stralde ist der Hinweis zur U-Bahn z.T. durch
die Aufzlige verdeckt, deshalb in den Abgangen oben wie unten Hinweise z.B. am
Abgang Venloer Stral’e — unten zusatzlich mit Verweisen nach links bzw. rechts:

» < Venloer Stralte U St. Franziskus-Hospital + — “
e Hinweisschilder (besser) beleuchten.

e defekte Beleuchtung in Fahrplankasten, Hinweisnummern zu Bahnsteigen reparieren.

Begrundung:

Der grol3e und lange Bahnhof Ehrenfeld mit den unterschiedlichen Ausgangen stellt
insbesondere Ortsfremde vor grof3e Orientierungsaufgaben. Durch verbesserte Hinweise
soll gewahrleistet werden, dass Kunden ohne Umwege, also passgenauer die anderen
Verkehrsmittel oder ihre Ziele im Stadtteil erreichen.

Mit freundlichen GriufRRen
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Kirsten Reinhardt Stefan Bey
Fraktionsvorsitzende Bezirksvertreter



