
Fallbeispiel H 
 
Kontaktaufnahme : 
Durch die Eingliederungshilfe der Stadt Köln wurden wir im Dezember 2008 um 
Unterstützung für eine geplante Umbaumaßnahme angefragt. Die erste Kontaktaufnahme 
mit Frau H. fand im Januar 2009 statt. 
 
Persönliche Situation: 
Frau H. lebt alleine in einer Etagenwohnung die mit einem Zugang über einen Personenlift 
zu erreichen ist. Sie ist 89 Jahre alt. Frau H. ist aufgrund ihrer Erkrankung auf einen Rollstuhl 
angewiesen. Sie hat die Pflegestufe 3 und bezieht eine Rente. Die Pflege wird durch die 
Tochter, die im gleichen Mehrfamilienhaus wohnt, geleistet. 
 
Problematik  
Frau H. kann aufgrund ihrer Erkrankung einen Rollstuhl nicht mehr selbständig führen. Um 
überhaupt das Haus z.B. zu Arztbesuchen oder Spaziergängen verlassen zu können, bat die 
Tochter um Unterstützung bei dem Einbaus eines Plattformliftes. 
 
Lösung: Umbau 
Einbau eines Plattformliftes um Frau H. das Verlassen des Hauses mit Hilfe ihrer Tochter 
wieder zu ermöglichen. 
 
Umbau vorher:    Umbau nachher: 
 

   
 
Finanzierung 
Gesamtkosten:        11.062,82 € 
Zuschuss der Pflegekasse gemäß SGB XI, § 40, Abs. 4     2557,00 € 
Restkosten durch die Eingliederungshilfe      8505,82 € 
 
Ergebnis 
Umbaumaßnahme im April 2009 
Nach erfolgtem Umbau konnte Frau H. ihrer Wohnung wieder mit Hilfe ihrer Tochter 
verlassen. 
Insgesamt konnte der Verbleib von Frau H. in der häuslichen Umgebung und damit in ihrem 
sozialen Umfeld langfristig gesichert werden. Ein Heimeinzug wurde vermieden.  


