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Tatigkeitsnachweis 2008 / 2009
Koélner Bildungsportal www.bildung.koeln.de

Das von Lernende Region - Netzwerk Koéln e.V. (LRNK) betriebene Kélner Bildungs-
portal www.bildung.koeln.de ist seit September 2004 online.

Die Finanzierung von Portalmanagement, Redaktion und technischem Betrieb wird
seit Auslaufen der Forderung durch EU und Bundesministerium fur Bildung und For-
schung im Rahmen des Projektes "Lernende Region" seit Januar 2008 auf Grundla-
ge eines Ratsbeschlusses durch die Stadt Kéln als Infrastrukturaufgabe getragen.

Die Grundidee des Bildungsportals

Koln verfigt als Millionenstadt und Bildungsmetropole tber ein zentrales Bil-
dungsportal, das umfassende, aktuelle und fur verschiedene Zielgruppen auf-
bereitete Informationen zu allen regionalen Bildungsthemen bereithélt.

Mit den redaktionellen Informationen und den themenspezifischen Datenban-
ken schafft bildung.koeln.de Transparenz auf dem Kdlner Bildungsmarkt so-
wohl fir Bildungsakteure als auch fur Kélner Burgerinnen und Birger.

Die Stadt Koln und die Koélner Bildungsakteure, Stiftungen, Vereine, Initiativen
und Projekte nutzen das reichweitenstarke Portal fur die Darstellung ihrer Bil-
dungsaktivitaten.

Die inhaltliche Qualitat und Vielfalt entsteht durch die Kooperation mit exter-
nen Redaktions- und Projektpartnern — den Fachleuten in den jeweiligen Bil-
dungsbereichen.

Gleichzeitig sorgt das zentrale Portalmanagement fur Qualitatssicherung und
Nutzerfreundlichkeit durch einheitliche Strukturvorgaben

Die zentrale Online-Plattform rund um alle Bildungsthemen reprasentiert die
Kdlner Bildungslandschaft nach innen und aufRen — mit bundesweitem Refe-
renzcharakter.

Redaktionelle Rubriken:

Schule

Berufswahl (Ubergang Schule Beruf / Studium)
Ausbildung und Studium

Fort- und Weiterbildung

Bildungsberatung

Regionale Projekte

Datenbanken:

Profile von 243 Bildungsanbietern der
= Beruflichen Weiterbildung
= Allgemeinen Weiterbildung
» Gesundheits-Bildung
Jeweils zum Semesterbeginn ca. 7.000 aktuelle Bildungsangebote
die Schuldatenbank mit allen Kélner Schulen sowie
den Weiterbildungs- und Berufskollegs
100 Beratungsstellen in Kéln rund um alle Bildungsfragen
Integrationskurse
Jugendfdrderkurse


http://www.bildung.koeln.de/
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Mit den im Folgenden dargestellten Erweiterungen um neue Rubriken, die in Ko-
operation mit verschiedenen kommunalen und nicht-kommunalen Bildungsinstitu-

tionen konzipiert und erstellt wurden, waren Ende rund 2.850 Seiten online (zum
Vergleich: Ende 2008 ca. 2.300 Seiten Ende 2007 ca. 1.800 Seiten).

Nutzer-Zugriffe

Im Jahresdurchschnitt 2008 wurden monatlich rund 50.000 Besuche/Visits auf dem
Portal gezahlt, im Jahresdurchschnitt 2009 waren es rund 60.000, wobei ein Anstieg
der Nutzer-Zugriffe auf 70.000 bis 80.000 Besuche/Visits in den Monaten August,
September und Oktober 2009 zu verzeichnen ist.

Weiterbildungsdatenbank: Testergebnis 2,0 bei der Stiftung Warentest

Bereits zum 2. Mal stand die Weiterbildungsdatenbank von bildung.koeln.de auf dem
Prufstand der Stiftung Warentest. Das im Dezember 2008 vero6ffentlichte Urteil der
Tester fiel durchweg positiv aus: Gesamtnote 2,0 und ein besonderes Lob fur die
Suchmdglichkeiten, die Darstellung der Ergebnisse und die "vorbildlichen Informatio-
nen" zu den Angeboten sowie fir die umfangreichen zusatzlichen Infos auf dem Por-
tal zu Bildung und Weiterbildung in der Region.

Im Berichtszeitraum wurden folgende Module aktualisiert, erganzt oder ausge-
baut:

m Die Hauptrubriken sowie die Leitseite/Homepage wurden vom Redaktions-
team in tagesaktuellem Rhythmus um Meldungen aus dem lokalen, regio-
nalen und z.T. Uberregionalen Bildungsbereich ergdnzt und aktualisiert.
Zudem wurde Anfang 2009 fur diese Leitseiten ein neues funktionales
Layout eingefuhrt.

m  Erweiterung des Portals um folgende redaktionelle Inhalte:

» Ganztagsangebote an Koélner Schulen (OGTS — Angebot an Grund-
schulen, derzeit in Arbeit: "Mittagspause PLUS" an weiterfihrenden
Schulen) in Kooperation mit dem Schulverwaltungsamt; regelmafige
Erganzung der entsprechenden Eintrdge der Schulen in der Schulda-
tenbank

= Selbstdarstellung und Angebote der beim Schulamt angesiedelten Initi-
ativen ,Arbeitskreis Verkehrserziehung KéIn“(AVEK) und ,Netzwerk Er-
ziehung in Schule® (NEIS), Kompetenzteam u. Medienberatung Kdln

= Neukonzeption der Rubrik Schulabschlisse; jahrliche Erganzung der
Schuldatenbank um Eintrdge zu besonderen Angeboten der Gymna-
sien und Gesamtschulen in Zusammenarbeit mit dem Schulamt und
dem Schulverwaltungsamt

= Info-Seiten zu den Projekten ,Sicher schwimmen®, Schiler- und Ju-
gendgedenktag sowie zu Schulerfahrkosten, Lernmitteln, Zertifikaten
und Diplomen,;

= Einrichtung von Seiten fur folgende Institutionen, die sich und ihre An-
gebote fur Schulen dort prasentieren: Museumsdienst Kéln, Stadtbiblio-
thek, Volkshochschule, ibs - Info- und Bildungsstelle gegen Rechtsex-
tremismus im NS — Dokumentationszentrum, Odysseum

= Erweiterung der Rubrik Selbststdndige Schule um 8 Unterregionen so-
wie Ausbau der Rubrik "Qualifizierung & Prozessbegleitung”




Lernende Region
Netzwerk Kaoln

Neukonzeption und Aufbau der Rubrik "Fortbildungen fir Lehrkrafte" in
redaktioneller Zusammenarbeit mit verschiedenen Dienststellen der
Stadt Kdln sowie dem Kompetenzteam Koéln und Schulvertretern (Um-
setzung eines Ergebnisses der von der Medienberatung NRW initiierten
Werkstatt "Partner im Kommunalen Bildungsnetzwerk" s.u.)

Erganzung der Rubrik "Berufswahl”, die von einer Redaktion aus Mitar-
beitern des Schulamtes und LRNK betreut wird, insbesondere um die
Rubriken ,StuBO-Koordinator/in®, ,Berufswahl-Siegel* sowie Einbin-
dung weiterer Angebote fir Schulen, Darstellung von Projekten an
Schulen sowie die Einfihrung einer neuen Rubrik "Angebote von Un-
ternehmen”, in der sich derzeit KVB, Ford-Werke, NetCologne und die
RheinEnergie AG mit Angeboten fur Schulklassen und Schulabgénger
darstellen

Die Schulabgangerbefragung des Schulamtes wurde 2009 bereits im 4.
Jahr Uber das Portal online durchgefiuihrt. Die Fachhochschule KdIn hat
bei der Rheinenergie-Stiftung eine Langsschnittstudie zum Verbleib von
Hauptschulabgéngern als Projektvorschlag eingereicht. Das Panel soll
auf bildung.koeln.de umgesetzt werden.

Erweiterung der Rubrik "Ausbildung und Studium™ um Info-Seiten zur
Mobilitatsberatung fur Auszubildende und Berufsanfanger in Zusam-
menarbeit mit der Handwerkskammer K&In und zum Dualen Studium in
Zusammenarbeit mit der Abiturientenberatung der Agentur fur Arbeit
Koéln

Erganzung der Rubrik "Fort- und Weiterbildung" zum Thema "Finanzie-
rung und Forderung" als eigene Unterrubrik mit Info-Seiten zu Bil-
dungsscheck NRW, Bildungspramie, Aufstiegsorientierte Weiterbildung,
Qualifizierung wahrend Kurzarbeit u.a.;

Info-Seiten zum Deutschen Weiterbildungstag in Zusammenarbeit mit
der VHS sowie dem Sprachfest in Zusammenarbeit mit dem Zentrum
fur Mehrsprachigkeit und Integration (Z.M.1.) erstellit.

Erstellung der Rubrik ,Sprachférderung und Integration® in der Rubrik
Beratung, in die die gultigen Inhalte und Materialien des ehemaligen
Kompetenzzentrum Sprachforderung eingestellt wurden

Erstellung der Rubrik ,Angebote fiir Jugendliche im Ubergang“ in Zu-
sammenarbeit mit dem Amt fur Kinder, Jugend und Familie als redakti-
onelle Erganzung zur Datenbank der Jugendférderkurse (s.u.)
Folgende Initiativen erhielten 2008/09 eigene Unterrubriken in der Rub-
rik ,Regionale Projekte“: Kélner Gymnasial- und Stiftungsfonds, Stiftung
berufliche Bildung Koln, Bindnis fir Teilzeitausbildung Kéln (in Zu-
sammenarbeit mit der Agentur fur Arbeit KdIn), Bildungslandschaft Alt-
stadt Nord,

Das Kolner Bundnis fur gesunde Lebenswelten nutzt fir die Fortbildung
der Gesundheitsteams an Kdlner Hauptschulen das Bildungsportal, ein
Online-Atlas ,,Gesundheitsférderung Koln® ist in Vorbereitung

Der 1. Kélner Bildungsbericht soll neben einer Print-Version auch onli-
ne auf bildung.koeln.de verdéffentlicht. Vorteil der Online-Version sind
die hohere Aktualitéat und der modulare Aufbau.
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"Fortbildungen fur Lehrkrafte" - Im Sommer 2008 wurde Koln als eine
von drei Kommunen im Land ausgewahlt, eine von der Medienberatung
NRW betreute Werkstatt ,Partner im kommunalen Bildungsnetzwerk"
durchzufiihren. Ziel war, die vielfaltigen kommunalen auferschulischen
Lernangebote als Unterstitzung fur Schulen transparent und zugéanglich zu
machen. Ein zentrales Ergebnis der beiden Werkstatttage im November
2008 und Marz 2009 war die Grindung einer Redaktionsgruppe aus Ver-
tretern verschiedener Dienststellen der Stadt Koln, Schulvertretern, LRNK
und des Kompetenzteams Koln. Diese erarbeitete das Konzept einer Da-
tenbank auf bildung.koeln.de zur systematisierten Darbietung der Angebo-
te fur Schulklassen, Schilerinnen und Schiler sowie  fur
Lehrkréaftefortbildungen, fur dessen Umsetzung externe Programmierarbei-
ten notwendig sind, fur die derzeit noch eine Finanzierung gesucht wird.
Als pragmatische Lésung wurde die Datenbank der Fort- und Weiterbil-
dungsangebote des Bildungsportals erweitert. So kénnen die Lehrkrafte-
fortbildungen dort von den Anbietern schon eingepflegt werden und in der
neuen, bereits eingestellten Rubrik "Fortbildungen fur Lehrkréfte” nach Fa-
chern und Schulformen sortiert, abgerufen werden. In einem weiteren
Schritt wird derzeit eine Rubrik erstellt, in der sich die Anbieter mit ihren
Angeboten fur Schulen, Schulklassen und Schulerinnen und Schuler pra-
sentieren werden.

Von der Arbeitsgruppe "Schule fur Europa”, die seit Sommer 2009 unter
Leitung der Dezernentin Dr. Klein mit Vertretern des Schulverwaltungsam-
tes, des Jugendamtes, des Schulamtes fiur die Stadt Koln, der Europaschu-
le, LRNK und der EASA tagt, wurde beschlossen, den neuen Verbund
"Schule fur Europa" auf dem Bildungsportal abzubilden. Fur die Zielgruppe
"Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer aus dem Ausland, die mit ihren Fa-
milien nach Koln ziehen" sollen alle relevanten Informationen zum Kinder-
garten- und Schulsystem und den in Kdln und Umgebung verfligbaren
bilingualen Angeboten in einer neuen Rubrik (in deutscher und zunéchst
englischer Sprache) knapp und transparent vorgehalten werden. Die Struk-
tur der neuen Rubrik ist von der Portalmanagerin bereits im Arbeitskreis
vorgestellt worden, die inhaltlichen Vorschlage der teilnehmenden Ressorts
werden derzeit noch Uberarbeitet, die Freischaltung der neuen Rubrik ist
Anfang 2010 geplant.

»Datenbank der Jugendférderkurse” - In Zusammenarbeit mit dem Amt
fur Kinder, Jugend und Familie und in enger Abstimmung u.a. mit der Kol-
ner Agentur fur Arbeit, der Kdlner ArGe, Vertretern der Berufskollegs, Ju-
gendberatungsstellen, Bildungstragern, dem Schulamt, dem
Interkulturellen Referat, der RAA sowie dem Ausl&dnderamt der Stadt Kdln
erfolgte die Umsetzung des alten ,MalRnahmenkataloges” der Jugendbe-
rufshilfe als ,Datenbank der Jugendforderkurse”. Diese wurde in das Portal
integriert, rund 40 Anbietern ein jeweils individueller Zugang zur Datenpfle-
ge eingerichtet und eine Schulungsveranstaltung durchgefthrt.

Die Datenbank der , Fort- und Weiterbildungsangebote* wurde dahinge-
hend erweitert, dass nun auch Kursangebote, deren Kursort in einem defi-
nierten Postleitzahlenbereich um Koln liegt, automatisiert aus der WIS-
Datenbank des DIHK importiert werden kdnnen. Zudem wurde der The-
menbaum der Datenbank um die Rubrik "Weiterbildungen fur soziale und
padagogische Berufe" erweitert, um auch Fortbildungen fir Lehrkrafte und
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Erzieherinnen und Erzieher aufnehmen und herausfiltern zu kénnen. Wei-
terhin wurde Anpassungen vorgenommen, die — durch die Aufnahme der
Lehrkraftefortbildungen notwendig geworden — Angebote auf Anfrage, also
ohne Termin- und Ortsangabe besser prasentieren. Die Importschnittstelle
zum Kursverwaltungsprogramm der VHS wurde Uberarbeitet und die Zu-
ordnung hinsichtlich Themen und Zielgruppen aktualisiert und erweitert, um
die VHS-Kurse in der Datenbank passgenauer prasentieren zu kénnen.

m  Anmeldefunktion - Veranstalter von Kongressen, Fachtagen und Mes-
sen im Bildungsbereich nutzen zunehmend das Angebot, die Anmeldungen
zu ihren Veranstaltungen Uber ein Formular auf bildung.koeln.de automati-
siert zu verwalten. Das Formular wurde 2009 verbessert, so dass nun auch
eine Antwortseite erscheint, auf der weitere Informationen zur Veranstal-
tung, wie Anfahrtsweg oder Materialien zum Herunterladen publiziert wer-
den kann.

m Im Oktober 2009 enthielt die Link-Bibliothek tber 1.500 aktuelle Verweise
auf weiterfihrende Angebote, die Material-Bibliothek knapp 1.000 Doku-
mente zum Download (Broschiren, Reader etc. als PDF-Dateien). Die Ein-
trdge wurden regelmaRig auf Verfugbarkeit gepruft. Link- und Material-
Vorschlage der Nutzer wurden automatisiert aufgenommen und nach re-
daktioneller Prifung freigeschaltet.

m  Der Terminkalender fir aktuelle Veranstaltungen aus dem Bildungsbe-
reich (Info-Veranstaltungen, Workshops, Fachtagungen, Messen etc.) wur-
de in erheblichem Umfang extern bestlickt (z.B. Eintrage der Schulen zu
Info-Veranstaltungen und Schulfesten, Termine von Institutionen wie Agen-
tur fur Arbeit, Stadt Kéln, der Hochschulen, von Bildungs- und Beratungs-
anbietern u.a.m. sowie Terminvorschldge der Nutzer). Durchschnittlich
standen pro Wochentag rund 3-4 Veranstaltungen zur Verfiigung.

m  Den regelméafig alle 4 bis 6 Wochen erscheinenden Portal-Newsletter
hatten im Oktober 2009 465 Nutzer abonniert (Ende 2007 waren es 320
Nutzer).

Weitere Leistungen des Portalmanagements:

2008 und 2009 wurden externen Redakteuren insgesamt 5 Schulungstermine fir das
Content-Management-System (CMS) angeboten, insgesamt nahmen 21 Personen
teil. Beteiligt waren die Projekte ,Verbundprojekt Alphabetisierungsforschung*, ,Wis-
sensborse Koln“, RAA, AVEK und NEIS, Kooperationsmanagement Schule-
Wirtschaft/Netzwerk Schulerfirmen, VHS und Kompetenzteam Kéln. Es wurde zudem
fur externe Redakteure Support per Telefon, per E-Mail als auch nach Terminabspra-
che personlich vor Ort angeboten. Dieser Service wurde insbesondere von denjeni-
gen Anbietern, die Seiten auf bildung.koeln.de als eigene ,Homepage“ nutzen, in
Anspruch genommen. Besonders zu nennen sind: Selbststandige Schule / Regionale
Bildungslandschaft, Kooperationsmanagement Schule — Wirtschaft / Netzwerk Schi-
lerfirmen, Schulsport und Kompetenzteam Kolin.

Support per Telefon oder E-Mail wurde auch fur die Datenbankeintrdge angeboten.
In allen Datenbanken konnen die Anbieter (Schulen, Bildungstrager, Be-
ratungsstellen) Gber einen personalisierten Zugang Profildaten selbst pflegen und ak-
tualisieren. Die Anbieter wurden regelmaf3ig (z.B. Schulen Uber die Schulpost des
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Schulverwaltungsamtes) aufgefordert, die Daten zu aktualisieren. Der Service wurde
2008 und 2009 fur 313 Kélner Schulen, 243 Bildungstrager und 104 Beratungsstellen
angeboten. Fur die Bildungstrager wurde auch Support fur die Kursdateneingabe
(Fort- und Weiterbildung — ca. 15.000 Kurse, Integrationskurse - ca. 1.200 Kurse, Ju-

gendforderkurse - ca. 100 Kurse) angeboten.

Als weitere Serviceleistung wurden im Zuge der Erweiterung der Datenbank der Fort-
und Weiterbildungsangebote fur Lehrkraftefortbildungen 2 Schulungstermine fur die
Datenpflege angeboten, an denen insgesamt 8 Personen teilnahmen. Beteiligt waren
Museumsdienst, Stadtbibliothek, RAA, Kompetenzteam, VHS und MuKuTaThe.

Bereits im 3. Jahr bot das Bildungsportal 2009 den Kdélner Schulen die Moglichkeit,
ihre Termine der Info-Veranstaltungen und Tage der offenen Tiren mit dem Schul-
profil und gleichzeitig im Terminkalender zu veré6ffentlichen. Diese strukturiert vorlie-
genden Termine der weiterfihrenden Schulen werden dann nach Schulform und
Stadtbezirk sortiert, in einer PDF-Datei publiziert und dem Schulverwaltungsamt zur
Verfugung gestellt, da dort Grundschulen und Eltern derartige Ubersichten vor der
Anmeldung der Viertklassler an den weiterfiuhrenden Schulen nachfragen. Auch fir
die Info-Veranstaltungen der Kélner Berufskollegs leistet bildung.koeln.de diesen
Service.

Fazit:

Das Bildungsportal wird zunehmend starker nachgefragt. Das belegen sowohl die
stetig steigende Zahl der Zugriffe (visits) als auch die wachsende Nachfrage, Ange-
bote auf bildung.koeln.de abzubilden.

Eine zentrale Funktion kommt dem Kolner Bildungsportal auch bei der Akquise dritt-
mittelfinanzierter Projekte zu. Hierbei Gbernimmt das Portal die wesentlichen Aufga-
ben der Offentlichkeitsarbeit, Ergebnisdokumentation und Nachhaltigkeitssicherung.



