Die Zukunft unserer Schulen Anlage 4.14
Gemeinsam fur bessere Loésungen

Projektblatt

Steht unter dem Leitbildgedanken ,Kélner Schulservice* und orientiert sich dabei an der Gesamtzielsetzung des
Prozesses und an den erarbeiteten Pramissen.

1. Thema
Schulbau in Kéln
Hier: Kommunikationsprozesse 40/Schulen/Gebaudewirtschaft (GW)

2. Ergebnisverantwortliche

Herr Kaven, GW und Herr Konrads, 40

3. Zielsetzung des Themas / Piloten

Beseitigung von Verfahrenshemmnissen durch fehlende/unzureichende
Kommunikation im Prozess der Abwicklung von Schulbauvorhaben
(Neubau/Erweiterung(Generalinstandsetzungen sowie MalRnahmen der baulichen
Unterhaltung

4. Geplante Mal3Bnahmen
4.1. Erstellung einer Richtlinie zur Schaffung von Kommunikationsstrukturen
4.2. Schulung der Teilnehmer am Bau- bzw. Kommunikationsprozess
4.3. Abbildung des Kommunikationsprozesses auf einer IT-Plattform
(z.B. Projektraume)

5. Zieltermine

zu 4.1. Erarbeitung bis 31.08.2011

zu 4.2. Durchfiihrung erster Schulungen der Prozessteilnehmer bis 31.10.2011
zu 4.3. 01.01.2012

6. erforderliche Kosten / erforderlicher Ressourceneinsatz

zu 4.1. Erfolgt durch vorhandene Ressourcen

zu 4.2. Erfolgt im Rahmen des Schulungskonzeptes der GW unter Beteiligung
der Prozessbeteiligten

zu 4.3. Finanzierung erfolgt im Rahmen der jeweiligen Projekterstellungskosten

7. Wo ist durch die Ubernahme von Eigenverantwortung eine Verbesserung
des Ressourceneinsatzes zu erzielen?
A

8. Messbare Erfolgsparameter (Kennzahlen)
Durchfiihrung einer Zufriedenheitsabfrage bei den Prozessbeteiligten,
insbesondere den betroffenen Schulen




