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1. Ziel und Untersuchungsanliegen der Berufsfeuerwehr

Anliegen der Berufsfeuerwehr Kéln

Vor dem Hintergrund der Herausforderungen durch den
demografischen Wandel:

Identifikation der Stellhebel fur die Erhaltung und Férderung der
Arbeitsfahigkeit von Feuerwehrleuten

Vergleichsmoglichkeiten  zu anderen Berufsfeuerwehren
hinsichtlich der Belastungen und Ressourcen

Befragung der Mitarbeiter zu verschiedenen Faktoren des
Dienstalltags und deren Arbeitszufriedenheit

Ableitung von Handlungsempfehlungen




2. Rucklauf und Altersverteilung

Rucklaufergebnis der Erhebung

» Insgesamt sehr hoher Riicklauf (67%)

» GleichmaRige Verteilung Gber die Wachen und Dienstgruppen

» Gute Vorinformation und groRRe Bereitschaft der Teilnahme

» Teilweise differenzierte Riickfragen zu Folgen, Konsequenzen, Veréffentlichung
und Auswertungsmodi

» Insgesamt wenig unglltige Fragebdgen

» Umfangreiche Beantwortung der offenen Fragen (N=130)

» Subjektive Sichtweise von Teilnehmern
» Angaben zu Alter und Zugehdrigkeit

» Querschnittswerte

Grundlage der Arbeitsfahigkeit — Aufbau der Prasenta  tion

Mensch
Gesundheit Bildung Werte/ Elngtellung
Kompetenzen Motivation
Arbeitsfahigkeit/
Einsatzfahigkeit
Arbeitsumgebung Inhalte und Gemeinschaft Management und
Belastungen Anforderungen und Organisation Fihrung

Arbeit

3. Arbeitsfahigkeit




Alter und Arbeitsfahigkeit - Berufsfeuerwehr Koln gesamt
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Arbeitsfahigkeit (Work Ability Index) - Vergleich zu anderen Berufen
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4. Schlafqualitat

Schlafqualitat - gesamt BF Kdln geclustert nach Alter
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BPSQI<=5 Durchschnittswert
OPSQI>5 Normstichprobe: 32%

Gute Schlafqualitéat
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5. Belastungen und Ressourcen im Einsatzdienst

MAFAM. Belastungen im Einsatzdienst (Vergleich andere FW-Organisationen)
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MAFAM. Belastungen im Einsatzdienst (Vergleich Gruppen)
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@ Mitarbeiter Schichtdienst (BM, OBM) (N=421)
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6. Arbeitszufriedenheit




Arbeitszufriedenheit BF KoIn — Mittelwerte und Standardabweichungen
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6.

Wie zufrieden sind Sie mit lhren beruflichen Entwicklungsmdglichkeiten?
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Gesamt BF Kdln:
+Wenn Sie noch einmal zu entscheiden hétten, wirden Sie dann wieder den gleichen Beruf wéhlen?*
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50-59 88% 12%

| | | | ! | | | |
40-49 83% 17%

| | | | | | | | |
30-39 91% 9%

| | | | | | | | |
20-29 95% 5%
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7. Fazit und Handlungsempfehlungen




Modell der Arbeitsgestaltung Handlungsansatze fiir die Praxis

Einrichtung von beteiligungsorientierten Pilotwachen oder -projekten

1. Arbeitsstruktur und Organisation im Wachalltag

2. FuUhrungsorganisation und —kultur

3. Schlafqualitat und Umgang mit Schichtarbeit

Bewertung

?;*

ZIEL: Optimale Erhaltung und Férderung der Gesundheit und
Arbeitsfahigkeit der Mitarbeiter

Abschluss

,Die Sprosse einer Leiter war nie zum
Ausruhen gedacht, sondern nur dazu,
den Ful} eines Menschen lange genug zu

halten, dass er den anderen etwas hoher Haben Sie Fragen oder Bemerkungen?
setzen kann." Thomas Huxley

Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!

Dr. Henning Bilhuber
Personal- und Organisationsentwicklung
E-Mail: henning@bilhuber.de
Telefon: (06033) 920214




