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An den Vorsitzenden

des Ausschusses fiur Allgemeine Verwal-
tung

und Rechtsfragen, Vergabe, Internationales
Herrn Winrich Granitzka

Herrn
Oberblrgermeister Jirgen Roters

Eingang beim Amt des Oberblirgermeisters: 13.03.2014
AN/0420/2014

Anfrage gem. § 4 der Geschéaftsordnung des Rates

Gremium Datum der Sitzung
Ausschl_Jss Allgemeine Verwaltung und Rechtsfragen / Vergabe / 31.03.2014
Internationales

Wartesituation in der KFZ-Zulassungsstelle verbessern

Sehr geehrter Herr Granitzka,
sehr geehrter Herr Oberbtirgermeister,

Birger berichten immer wieder (iber lange Warteschlangen — vor allem samstags - in der KFZ-Zulassungsstelle.
Vor diesem Hintergrund bittet die CDU-Fraktion in der Sitzung des Ausschusses fiir Allgemeine Verwaltung und
Rechtsfragen am 31.03.2014 um die Beantwortung der folgenden Fragen:
1. Wie lang ist die durchschnittliche Wartezeit an den Schaltern fir die Vorpriifung der Unterlagen auf Voll-
standigkeit an einem Samstag?

2. Wie lang ist die durchschnittliche Wartezeit an den Schaltern fiir die anschlieende Bearbeitung an ei-
nem Samstag?

3. Welche Mdglichkeiten sieht die Verwaltung, die Wartezeiten zu verkiirzen bzw. die Wartesituation in der
KFZ-Zulassungsstelle zu verbessern? Wurde tber die Ausgabe von Wartemarken bereits fiir die Vorpri-
fung auf Vollstandigkeit nachgedacht?

Mit freundlichen GriiBen

gez. Stefan Gétz
Fraktionsgeschaftsfiinrer
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