Anlage la

Problemstellung / Begrindung der durch den Rat am 01.10.2013 beschlossenen Vorlage
2147/2013:

Ausgangslage:

Derzeit erhalten alle Mandatstrager ihre Sitzungsunterlagen in Papierform. Die Unterlagen werden
durch die Hausdruckerei gedruckt, sortiert und verschickt. In 2012 wurden fur den Druck inklusive
Verteilung und Sortierung 305.311,55 Euro und den Versand 146.761,91 Euro, d.h. insgesamt
452.073,46 Euro aufgewendet.

Daneben werden auch jetzt schon alle Unterlagen in digitaler Form Uber Session.Net in 3 Varianten -
im Ratsinformationssystem fur Mandatstrager, im Birgerinformationssystem fir Birger und im Amts-
informationssystem fir Verwaltungsmitglieder - bereitgestellt. Die Nutzung des Ratsinformationssys-
tems Uber das Internet ist Uber die Terminalservices in Verbindung mit Token bereits heute von jedem
Gerét aus maoglich.

Neu entwickelt bzw. bereitgestellt wird eine Lésung fir den externen, webbasierten Zugang. Es ist
geplant, den Zugang von mobilen Geraten wie z.B. Tablets, Netbooks oder Notebooks direkt auf das
Ratsinformationssystem im Extranet zu ermdglichen.

Aus der Politik wurde mehrfach der Wunsch nach einer Bereitstellung von mobilen Endgeréaten zur
Ausubung der Mandatstragertatigkeit an die Verwaltung herangetragen. Entsprechende (Prif-) Antra-
ge wurden sowohl im AVR, wie auch in der Bezirksvertretung Kalk und Ehrenfeld beschlossen.

Unter Bericksichtigung der prekédren Haushaltslage der Stadt K6ln mussen den nicht unerheblichen
Kosten einer solchen Ausstattung, Einsparungen im Bereich der Druck- und Versandkosten gegen-
Uberstehen. Die Einsparmdglichkeiten hdngen u.a. davon ab, wie viele Mandatstrager sich fir eine
ausschlieBlich digitale Bereitstellung der Sitzungsunterlagen entscheiden.

Ziel:

Die Mandatstrager sollen mit mobilen Endgeréten (iPads) ausgestattet werden, um Uber eine ent-
sprechende Online-Verbindung den Zugang zu den Sitzungsunterlagen zu erhalten. Wie auch bei den
Papierexemplaren soll die Mdglichkeit bestehen, die zuvor lokal abgelegten Unterlagen zu kommen-
tieren und zu markieren. Damit wird auch eine offline-Bearbeitung der Dokumente ermagglicht.

Ziel ist es, den Mandatstragern anstelle von Papierunterlagen einen mobilen Arbeitsplatz zur Verfi-
gung zu stellen. Damit sollen neben dem mobilen Zugang zu den Sitzungsunterlagen Einsparungen
im Bereich der Druckkosten realisiert werden.

Neben der Stadt Kéln wird auch die Rheinenergie ihren Aufsichtsratsmitgliedern fiir den Zugang zu
den Sitzungsunterlagen eine mobile Unterstlitzung in Form von iPads anbieten. Mit der Bereitstellung
der stadt. Sitzungsunterlagen fur die Mandatstrager mit Aufsichtsratsfunktion auf denselben Geraten
kénnen weitere Synergieeffekte erzielt werden.

Aufgrund der erstmaligen Bereitstellung einer mobilen Umgebung in dieser Grof3enordnung und der
damit einhergehenden Unwagbarkeiten, soll das neue Verfahren im Rahmen einer ,Evaluierungs-
und Erprobungsphase” getestet werden. Dazu sollen die Mitglieder des Verkehrsausschusses, des
Unterausschusses Information und Kommunikation und der Bezirksvertretung Ehrenfeld den Umgang
mit den mobilen Endgeraten testen.

Die dort gemachten Erfahrungen werden als Basis flir die Entscheidung zur weiteren Einfihrung be-
notigt. Die Mandatstréager werden ausdricklich auf den Evaluierungscharakter und die damit verbun-
denen mdglichen Unwagbarkeiten hingewiesen. Wahrend der Evaluierungsphase werden in den ers-
ten beiden Sitzungen parallel Papierunterlagen zur Verfligung gestellt, danach wird ausschlieflich in
digitaler Form auf die Unterlagen zugegriffen.

Seitens der Verwaltung wurden die unterschiedlichen Aspekte dieser Form der Bereitstellung von



2

Sitzungsunterlagen mit folgendem Ergebnis gepruft:

1.

Rechtliche Wirdigung
a.) der Verteilung von Endgeraten

Die finanzielle Unterstiitzung zur privaten Anschaffung eines mobilen Endgeréates ist
unzuldssig und wirde eine indirekte Erhéhung der durch die EntschVO festgesetzten
Betrage bedeuten. Die Aufwandsentschadigung, die den Mandatstragern nach § 46
GO zusteht, soll nach einhelliger Meinung alle Aufwendungen abgelten, die bei den eh-
renamtlichen Mandatstragern im Zusammenhang mit ihrer Mandatstragertatigkeit an-
fallen.

Anders verhalt es sich dann, wenn Gerate durch die Verwaltung beschafft und im We-
sentlichen nur als Ersatz fur die bislang gelieferten Umdrucke fur die Dauer des Man-
dats ausgegeben werden. Das setzt allerdings voraus, dass die Gerate ausschlief3lich
fur die im Zusammenhang mit der Mandatstatigkeit anfallende Arbeit genutzt werden.
Aus diesem Grund ist mit den Mandatstragern eine entsprechende Nutzungsvereinba-
rung abzuschlie3en.

b.) der Bereitstellung der Unterlagen in digitaler Form

In der Geschéftsordnung des Rates und der Bezirksvertretung ist festgelegt, dass die
Einladung und die Tagesordnung innerhalb einer Frist ,zugehen“ missen. In

8 2 Abs. 5 ist festgelegt, dass die Vorlagen innerhalb einer bestimmten Frist zuzustel-
len sind. Eine digitale Bereitstellung der Unterlagen ist mit der Geschéaftsordnung ver-
einbar. Eine Zustellung muss nicht zwingend eine Postzustellung sein, sondern es
reicht eine digitale Bereitstellung der Unterlagen aus. Aus den vorgenannten Grinden
ist eine Anderung der Geschéftsordnung nicht erforderlich.

Auswahl der Gerate

Grundsatzlich kénnen alle Plattformen die papierlose Ratsarbeit sicherstellen. Aufgrund der
intuitiven Bedienung und wegen der hohen Akkulaufzeiten befurwortet die Verwaltung den
Einsatz von Tablet-PCs. Diese haben mit 7 — 8 Stunden eine deutlich héhere Akkulaufzeit als
Net- oder Notebooks. Insbesondere aufgrund der hohen Datenverschliisselung und des
Sandboxing-Verfahrens (Kapselung von Software-Anwendungen) bieten iPads einen hohen
Sicherheitsstandard. Auch die Bedienerfreundlichkeit der iPads hat mittlerweile zu einer hohen
Akzeptanz und Verbreitung geftihrt.

Da weder der Ratssaal noch die anderen Sitzungsséle im Rathausbereich und in den Bezirks-
rathausern fur jeden Arbeitsplatz eine Stromversorgung aufweisen, sollen entsprechende Ak-
kus zur Verfiigung gestellt werden, um ein kostenaufwandiges Nachristen der Sitzungsséle
zu vermeiden.

Ausstattung der Gerate

Die Gerate fur die Evaluierungsphase sollen 32 GB Speicherkapazitat aufweisen. Ob dies
ausreicht, kann erst nach Abschluss der Evaluierungsphase verifiziert werden.

Es werden UMTS-/LTE-fahige iPads beschafft, so dass jeder Mandatstrager sein iPad auf ei-
gene Kosten mit einem mobilen Internetanschluss ausstatten kann.

Umfang der Verteilung

a.) Wahrend der Evaluierungsphase
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Fur folgende Gremien soll pilotweise die Moglichkeit des mobilen Zugriffs auf die Sit-
zungsunterlagen per iPad eingerichtet werden:

a) Verkehrsausschuss (15 User)
b) Unterausschuss Information und Kommunikation (7 User)

c) Bezirksvertretung Ehrenfeld (19 User)

Die iPads sollen nur den stimmberechtigten Mitgliedern angeboten werden.

Neben den Mandatstragern sind weitere iPads fur die Schriftfihrer bzw. fur den Sup-
port und die sonstigen regelmalig an den Sitzungen teilnehmenden Verwaltungsmit-
arbeiter zu beschaffen, so dass insgesamt von maximal 45 Geraten fur den Evaluie-
rungsbetrieb auszugehen ist.

Bereits wahrend der Evaluierungsphase werden — neben den von der Stadtverwaltung
bereitgestellten Geraten — auch iPads, die seitens der Rheinenergie auf der gleichen
Plattform fur dort tatige Mandatstréger zur Verfligung gestellt werden, zugelassen. Zu-
dem erhalten die Mandatstrager die Mdglichkeit, ihre vorhandenen iPads zu nutzen.

Die Rahmenbedingungen und Einzelheiten zur Nutzung werden durch eine vom Man-
datstréger zu unterzeichnende Nutzungsvereinbarung geregelt.

Nach der Evaluierungsphase

Ziel nach Abschluss des Piloten ist es, folgenden Personengruppen die Nutzung des
iPads anzubieten:

¢ Ratsmitgliedern (z. Zt. 91 User)
e Bezirksvertretern (z. Zt. 167 User)
e Sachkundigen Burgern mit Stimmrecht (z. Zt. 28 User)

Die tatsachliche Anzahl der Personen kann erst nach der Kommunalwahl beziffert wer-
den.

Nach Auswertung des Evaluierungsbetriebes werden die Ergebnisse den Beratungs-
gremien mitgeteilt und es wird eine Vorlage zur moéglichen Ausweitung des Betriebes
vorgelegt.

Mobiler Zugang zu den Sitzungsunterlagen

Sowohl fur die Evaluierungsphase wie auch den moglicherweise daran anschlieRenden Echt-
betrieb muss die bendtigte WLAN-Infrastruktur noch geschaffen werden. Aktuell sind die Be-

reiche Historisches Rathaus und Spanischer Bau nur punktuell mit stadtischen, abgesicherten
CAN-WLAN-Zugangen (vgl. Ziffer 6, 7) und freiem WLAN ausgestattet. In den Bezirksamtern

ist derzeit die bendtigte Infrastruktur noch nicht vorhanden.

Fur die benétigte WLAN-Ausstattung wurden Mittel fur eine geschétzte Anzahl von 50 stadti-
schen (CAN-) WLAN-Zugangspunkten (Access Points) eingeplant. Diese Kosten wurden in die
Kostenkalkulation (Ziffer 9) mit aufgenommen.

Weitere Kosten flr die ggf. notwendige Verkabelung missen erst dezidiert fur die betroffenen
Raume an den verschiedenen Standorten ermittelt werden, so dass hier fiir den Echtbetrieb
weitere Kosten hinzukommen kénnen.
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Die CAN-WLAN-Versorgung kann — vorbehaltlich der Freigabe der Finanzmittel — nur sukzes-
sive erfolgen und ab Ende 2013 beginnen.

Die bendtigten CAN-WLAN-Kapazitadten missen anhand der Erfahrungswerte in der Evaluie-
rung gepruft und definiert werden.

Die Realisierung eines uber die bereitgestellten WLAN-Zugange hinausgehenden Online-
Zugriffs Uber heimische, dienstliche oder 6ffentliche Internetanschlisse obliegt dem Mandats-
trager selbst.

Eine UMTS SIM-Karte zum ortsunabhangigen Zugang auf das Ratsinformationssystem wird
nicht bereitgestellt. Die Geréte sind jedoch so ausgestattet, dass die Integration einer eigenen
UMTS SIM-Karte maglich ist. Bei Mandatstragern, die bereits tiber ein Smartphone mit einem
entsprechenden Vertrag verfiigen, lasst sich eine zweite Karte im iPad nutzen.

Datensicherheit und Datenschutz

Die Uberpriifung der Datenschutzklassifizierung hat ergeben, dass der Zugriff tiber mobile Ge-
rate auf samtliche Sitzungsunterlagen in Klasse D einzustufen ist.

Wesentliche Anforderungen der Datenschutzstufe D sind:

e gesicherte Kommunikation
Der Kommunikationsweg zwischen Benutzer, bzw. Endgerat und der Anwendung
bzw. den Serversystemen muss verschlisselt sein

e gesicherte Datenablage auf den Endgeréaten
Das Umfeld, bzw. die Anwendung in welchem die zu schiitzenden Daten abgelegt
werden, muss vor Fremdzugriffen geschiitzt sein. Ausschlie3lich berechtige Perso-
nen, bei mobilen Geraten der jeweils zugeordnete Benutzer, dirfen Zugriff auf die
Daten der Anwendung erlangen. Zusétzlich ist der Benutzer durch eine organisato-
rische Regelung zu einem sensiblen Umgang mit den Daten zu verpflichten.

e Identifikation/ Authentifizierung
Eine zugreifende Person muss eindeutig und zweifelsfrei identifizierbar sein, fir
den hohen Schutzbedarf und Datenschutzstufe D muss eine 2-Faktor-
Authentifizierung zur Absicherung eingesetzt werden. Bei einem Einsatz mobiler
Geréte muss eine Verkniipfung des Benutzers mit dem Gerat vorhanden sein. Je-
de Benutzerbewegung muss zudem protokolliert werden, sodass im Verdachtsfall
Ruckschlisse auf die Zugriffe gezogen werden kdnnen (Datenschutzgesetz NRW)

Erlauterung zur 2-Faktor-Authentifizierung:

Um den Zugriff auf nichtdffentliche und schiitzenswerte Daten oder mit weitrei-
chenden Rechten Uber das anonyme Internet realisieren zu kénnen, ist es not-
wendig, den Zugang zu diesen Daten lber eine Mehr-Faktor-Authentifizierung
von Benutzern zu steuern. Technisch stehen die drei Faktoren: Wissen, Besitz
und koérperliche Merkmale, zur Verfligung. Je mehr Faktoren miteinander ver-
bunden werden, umso sicherer ist die Authentifizierung. Bei der Stadt KoIn
werden fir einfache Anwendungen mit gewohnlichen Daten 1-Faktor-
Authentifzierungen wie z.B. Benutzername und Kennwort eingesetzt. Bei An-
wendungen mit sensiblen Daten, wie in der Anwendung Session / Session.Net
(Schutzstufe D), werden 2-Faktor-Authentifizierungen wie z.B. Token oder Zerti-
fikate eingesetzt. Mit einer solchen Mehr-Faktor-Authentifizierung kénnen An-
griffe auf Benutzernamen und Kennworte deutlich erschwert werden. Selbst bei
erfolgreichem Ausspéhen der Daten sind diese durch den Einsatz von Einmal-
kennwortern z.B. bei Token unbrauchbar. Erganzend dazu muss nach der 2-
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Faktor- Anmeldung noch die Anmeldung an das Zielsystem durchgefihrt wer-
den.

Sicherer Zugriff auf die Sitzungsdaten und —unterlagen

Die Basis flr einen abgesicherten Zugriff auf die Sitzungsdaten und —unterlagen (6ffentlicher
und nichtoffentlicher Teil) ist das neu eingerichtete ExtraNet flir Mandatstrager (Session.Net)
und eine komfortable und sichere Ubertragungsfunktion auf das mobile Gerat.

Fur den Zugriff auf die Sitzungsunterlagen im Ratsinformationssystem wurde von Seiten des
Herstellers das Session-Modul ,Mandatos” und fur den Zugriff mittels iPad die ,Mandatos App*“
entwickelt. Uber die App wird auf die Sitzungsunterlagen aus Session.Net, d.h. auf das Ratsin-
formationssystem zugegriffen und es wird eine automatisierte, lokale Speicherung und eine
Annotation der Dokumente auf dem iPad ermoglicht.

Problematisch an dieser vom Hersteller bereitgestellten Losung ist, dass die Anforderungen
der Datenschutzstufe D (siehe Punkt 6) insofern nicht vollstandig erfullt sind, dass keine 2-
Faktor-Authentifizierung integriert wurde.

Um die Anforderungen zu erfullen, ist es erforderlich, zusatzliche Sicherheitskomponenten fir
den Zugang zu den Daten einzusetzen. Bei einem Zugriff Gber die Mandatos App wéaren an-
sonsten die Inhalte des Ratsinformationssystems, aber auch Session.Net nicht mehr ge-
schitzt.

Diese Komponenten sind:

- Zusaétzliche Verschlisselung der Kommunikation (Virtual Private Network)
Fir die Verbindung zum Sicherheitsnetz der Stadt KéIn wird ein sog. ,Virtual Private Net-
work” (VPN) eingesetzt. Hierbei muss fur den Zugriff auf die Sitzungsunterlagen zunachst
eine gesicherte Verbindung ,VPN-Tunnel“ hergestellt werden.

- Authentifizierung tber Zertifikat
Fur eine sichere, eindeutige Authentifizierung wird ein auf dem iPad installiertes Zertifikat
genutzt.

- Steuerung und Absicherung der iPads und Daten durch Einsatz von Mobile Device Ma-
nagement (siehe unten)

Die Verwendung dieser 0.g. Komponenten bildet auch die Basis fiir die Umsetzung einer ein-
heitlichen Lésung mit der Rheinenergie zur Bereitstellung von Sitzungsunterlagen.

Konfiguration, Administration und Support der iPads

Fur den sicheren Betrieb und die komfortable Administrierbarkeit von mobilen Geraten wird
zukinftig ein Mobile Device Management (MDM) eingefiihrt, mit dem die mobilen Endgerate
und die darauf gespeicherten dienstlichen Daten erweiternd zu den heutigen Mdglichkeiten
betrieben, gesteuert und abgesichert werden kénnen.

a) Konfiguration

Das iPad ist entsprechend vorkonfiguriert und hélt die fir einen mobilen Politik-
Arbeitsplatz erforderlichen Apps vor. Sollte sich im Testbetrieb herausstellen, dass wei-
tere Apps bendtigt werden, so wird ein Einsatz geprift.

Zur Absicherung der stadtischen iPads und der verarbeiteten Daten miissen verschie-
dene policies (Richtlinien) konzeptioniert und erstellt werden, die sicherheitsrelevante
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Einstellungen am Gerat umsetzen sowie ggf. bestimmte Funktionalitaten erlauben/ de-
aktivieren.
Eine Anbindung an bestimmte Drucker soll nicht hergestellt werden. In den geplanten
Schulungen (s.u.) werden lediglich Hinweise zu einer Anbindung ,in Eigenverantwor-
tung“ gegeben werden.

Anmeldung des iPads, Lizenzen

Bei der Nutzung eines iPads muss jeder Nutzer eine personalisierte Apple-ID erstellen.
Fur die Bereitstellung von Apps, die fir die Mandatstragertatigkeit ggf. benétigt werden,
werden sog. ,Volumenlizenzen“ von Apple (VPP) verwendet. Das VPP ermdglicht es,
iOS Apps in groRen Mengen zentral zu erwerben und an die Benutzer zu verteilen.

Administration
Die Administration der stadtischen Gerate erfolgt per MDM.
Uber das MDM werden

e Sicherheitspolicies verwaltet und umgesetzt,

e Voreinstellungen durchgefuhrt (z.B. WLAN-Profil, Zugriffsteuerung auf Mailpost-
fach),

e die Daten vor unbefugtem Zugriff z.B. bei Diebstahl geschiitzt,

e das Download von sicherheitskritischen Apps unterbunden,

e empfohlene Software bereitgestellt.

Support, Personalressourcen

Fur die Mandatstrager muss ein Support sowohl im Rahmen der Bereitstellung der Ge-
rate (Grundeinrichtung, Gerateaktivierung, Registrierung, Sicherung, Ubergabe) als
auch fur den laufenden Betrieb (Updates, Troubleshooting, Unterstiitzung) sowie fiir
die Bereitstellung des WLAN-Netzes eingerichtet werden.

Der zusatzliche Personalbedarf fur die Vorbereitung, die Administration und fir den
Support der mobilen Losung liegt bei 1 Stelle (VGr. IVb/IVa Fg. 1/2 BAT/vgl. EG 10
TV6D) beim Amt fur Informationsverarbeitung. Die zunachst flir die Evaluierungsphase
befristet zu besetzende Stelle wird im Falle einer Ausweitung des Projektes unbefristet
besetzt. Dartiber hinaus wird bei einer Erweiterung die Besetzung einer weiteren Stelle
fir den Support u.a. fir das Mobile Device Management erforderlich sein. Diese Bedar-
fe sind im Rahmen des Stellenplans und der zugegangenen Mehrbedarfsbegriindung
(siehe Vorlage 1412/2013 Mehrbedarfsliste Ifd. Nr. 24) eingebracht und vom Rat in
seiner Sitzung am 30.04.2013 beschlossen worden.

Auch fir nicht stadtische iPads wird ein Support bezuglich der Authentifizierungs- und
Zugriffsmechanismen erforderlich sein.

Vor dem Hintergrund, dass die Sitzungszeiten grof3tenteils aul3erhalb der bisherigen
Supportzeiten (Mo — Fr 8 -17 Uhr) liegen, muss auch dann ein Support sichergestellt
werden. Von Seiten des Amtes fir Informationsverarbeitung wird wéahrend der Evaluie-
rungsphase bei technischen Problemen sowohl im Backoffice als auch vor Ort in den
Sitzungen ein Mitarbeiter bzw. eine Mitarbeiterin als Ansprechpartnerin zur Verfigung
stehen. Hierzu sind die notwendigen Dienstzeitregelungen noch zu definieren und die
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entsprechenden Mitbestimmungsverfahren des Personalvertretungsrechts einzuleiten.
Die auftretenden Probleme und Hilfeleistungen werden dokumentiert und bei der Be-
wertung des Evaluierungsbetriebes herangezogen.

e) Nutzungsbedingungen fir Mandatstrager

Im Rahmen der Bereitstellung eines Gerats sowie des WLAN-Zugangs missen von
den Mandatstragern Nutzungsvereinbarungen unterschrieben werden, die den Um-
gang mit den sensiblen Daten ebenso regelt, wie die erforderlichen MalZnahmen z.B.
bei Beendigung der Mandatstragertatigkeit, sowie bei Verlust oder Diebstahl des iPads.

f) Schulungen

Die Mandatstrager werden in Schulungen mit der Nutzung der iPads und dem Handling
des Ratsinformationssystems vertraut gemacht. Darlber hinaus werden auf den iPads
ein eBook bzw. Videos zur Verfigung gestellt, welche als Hilfefunktion Unterstiitzung
bieten und ggf. auftretende Fragen beantworten.

Benachrichtigungsfunktion bei Anderungen

Zusatzlich zur mobilen Bereitstellung der aktuellen Unterlagen ist geplant, eine automatisierte
Benachrichtigung Uber neue oder aktualisierte Sitzungsunterlagen umzusetzen. Test und
Auswahl einer geeigneten Losung mussen noch erfolgen.

Kostenkalkulation fir die Evaluierungsphase

Bei den im Folgenden genannten Kosten handelt es sich um eine erste Kostenschatzung um
mit dem Projekt zu beginnen.

In jedem Fall werden bei einer Ausweitung des Evaluierungsbetriebs bzw. einem Echtbetrieb
zusatzliche Kosten fir die Bereitstellung der Systeminfrastruktur, ein Device-Management
(Software und Personal), die Erweiterung der Session-Fachanwendungsbetreuung sowie ggf.
die Erweiterung der stadtischen WLAN-Infrastruktur anfallen, die dann noch beziffert werden
missen. Welche weiteren Beschaffungen erforderlich werden, kann zum jetzigen Stand des
Projektes nicht ermittelt werden.

Fur eine mogliche Ausweitung des Projektes bzw. den Echtbetrieb muss bereits wahrend der
Evaluierungsphase eine stadtische WLAN- Infrastruktur fur alle Birgeramter hergestellt wer-
den.

Wie bereits dargestellt, sind die Arbeitsplatze in den Sitzungsraumen sowohl im Rathaus wie
auch in den Bezirksamtern nicht mit einem Stromanschluss versehen. Deshalb werden 45 ex-
terne Zusatzakkus mit Lightning-Anschliissen beschafft, die in der Kostenkalkulation bertick-
sichtigt werden.

Pilotprojekt ,,Elektronischer Versand der Sitzungsunterlagen

l. Einmalige Projektkosten

a) investiv
* 45 iPad 4 + Smart Case + Akku 2014 38.607,75 €
WLAN-Komponenten 2013 50.000,00 €
WLAN-AccessPoints 2013 17.500,00 €

Mandatos-Lizenzen 2013 33.679,38 €
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139.787,13 €
b) konsumtiv
ext. Unterstitzungsleistungen zur 2013 22.739,00 €
Projektimplementierung
Il. Laufende Folgekosten
a) Ifd. Betrieb 2014
Personalaufwand (1,0 Stellen 67.500,00 €
(VGr. IVb/IVa Fg. 1/2 BAT/vgl. EG 10 TV6D)
Wartungskosten fur WLAN-Zugang 7.879,20 €
Wartungskosten Mandatos-Lizenzen 8.096,76 €
83.475,96 €
b) bilanzielle AfA
45 iPad 4 + Smart Case + Akku ab 2014 12.869,25 €
(Abschreibung tber 3 Jahre)
Mandatos-Lizenz ab 2014 11.226,46 €
(Abschreibung Uber 3 Jahre)
WLAN-Komponenten ab Nov 2013 p.a. 13.500,00 €
(Abschreibung tber 5 Jahre)
37.595,71 €

* Der Einzelpreis pro iPad 4 (32 GB, WiFi + Cellular mit UMTS) betragt 729,00 €.
Hinzu kommen die Kosten fiir ein Smart Case i.H.v. 49,00 € und 79,95 € fir ein
externes Akku-Ladegerét.

Die Personalkosten sowie die Kosten die im Zusammenhang mit der WLAN Ausstattung und
Wartung anfallen, wurden bereits vom Rat beschlossen und in den Haushalt eingestellt. Diese
Kosten sind der Vollstandigkeit halber in der 0.g. Auflistung enthalten, um einen Uberblick zu
erhalten, welche Kosten im Zusammenhang mit der Ausstattung der Mandatstrager mit mobi-
len Arbeitsplatzen entstehen. Um die RAume im Rathaus und in den Bezirksrathdusern mit
WLAN zu versorgen wird eine Menge von 50 WLAN-AccessPoints angenommen. Diese Zahl
ist im Projektverlauf zu verifizieren und kann nach oben abweichen.

Die fur die Anschaffung der iPads und dem Zubehdr anfallenden Kosten in Hohe von
38.607,75 € stehen im Teilfinanzplan 0104 — IT- und Kommunikationsdienste — in der Teil-
planzeile 9 (Auszahlung fur den Erwerb von beweglichen Anlagegitern) zur Verfiigung. Die
Wartungskosten fur Mandatos in Hohe von jahrlich 8.096,76 € stehen im Teilergebnisplan
0101 - Politische Gremien, Verwaltungsfihrung und internationale Angelegenheiten - in der
Teilplanzeile 16 (sonst. ordentliche Aufwendungen) zur Verfligung. Die Mittel fir den Kauf der
Lizenzen fir das neue Session-Modul ,Mandatos“ von 33.679,38 € mussen im Teilfinanzplan
101 uberplanmaRig. bereitgestellt werden. Deckung ist aus dem Teilfinanzplan 0104 méglich.

Der Abschluss einer Versicherung fur die Leihgeréate ist nicht vorgesehen, weil die Kosten von
ca. 100,00 Euro (bei einem Kdlner Versicherungsunternehmen) fir 2 Jahre relativ hoch sind.
Die Deckungssumme liegt bei 900,00 Euro, jedoch hat der iPad-Besitzer eine Selbstbeteili-
gung von 75,00 Euro zu zahlen und muss das Gerat bei einem Vertragshandler reparieren
lassen.

Zeitplanung
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Der Beginn der Evaluierung in der laufenden Wabhlperiode erscheint wenig sinnvoll, da bereits
im Mai 2014 die Kommunalwahl stattfinden wird. Der Beginn der Evaluierungsphase ware
dann innerhalb des IV. Quartals 2014 sinnvoll und moglich.

Ab dem IV. Quartal 2013 beginnt die sukzessive Ausstattung der Birgeramter mit stadtischen
WLAN-Access-Points sowie der Bereitstellung von dauerhaft verfigbaren WLAN-
Gastzugangen, die nach der derzeitigen Planung gegen Ende 2013 abgeschlossen sein wird.

Fazit

Um Kosten fur die Bereitstellung der Sitzungsunterlagen zu sparen, steigen deutschlandweit
mehr und mehr Kommunen auf die Nutzung elektronischer Medien um.

Die in anderen Kommunen zugrunde liegenden Kostenberechnungen sind nicht vergleichbar,
weil die Nutzerzahlen erheblich kleiner sind und an die Datensicherheit andere Mal3stdbe an-
gelegt werden. In den Kostenkalkulationen sind dariiber hinaus keine oder nur in geringem
MalRe Personalkosten und Kosten fiir die WLAN Ausstattungen eingerechnet, die jedoch einen
erheblichen Kostenfaktor darstellen.

Die mobile Ausstattung bietet den Mandatstragern neben der Einsparung von Druckkosten ei-
ne verbesserte Arbeitsunterstitzung in mehreren Bereichen (neben aktuellen Sitzungsunterla-
gen z.B. Nutzung von E-Mail und Kalender, Apps).

Mandatstrager mit Aufsichtsratsfunktion bei der Rheinenergie kénnen tber ihr Gerat beide Sit-
zungsdienste nutzen.

Im Jahr 2012 wurden insgesamt 8.387.680 Druckseiten fur die Rats- und Ausschussunterla-
gen produziert. Dafur sind Portokosten in H6he von 146.761,91 Euro und Druckkosten in HO-
he von 305.311,55 Euro (incl. der manuellen Verteilung und Sortierung) angefallen, die teil-
weise zur Refinanzierung der elektronischen Lésung herangezogen werden kdnnten.

Die (Porto-) Kosten fiir den Versand sinken prozentual zu den iPad-Usern. Welche Einsparun-
gen im Bereich der Druckerzeugung erzielt werden kdénnen, hangt davon ab, wie viele Perso-
nen sich zukinftig anstelle von Papierunterlagen fiir eine digitale Bereitstellung der Unterlagen
entscheiden. Die Einsparungen bei der Druckerzeugung missen noch ermittelt werden, da die
Overheadkosten (Personalkosten und Kosten fiir die Drucker) nicht proportional zu den ver-
ringerten Druckexemplaren sinken.

Nach Abschluss des Evaluierungsbetriebes erfolgt eine Abfrage an alle Beteiligte. (Mandats-
trager, Verwaltungsmitarbeiter als User, Amt fir Informationsverarbeitung)

Der Erfolg des Evaluierungsbetriebes wird daran gemessen, nach wie vielen Sitzungen des
Gremiums die Mehrzahl der iPad-User ohne Papierunterlagen arbeiten kann.

Geht man davon aus, dass der Evaluierungsbetrieb mit einem positiven Votum endet, kann
unter der Voraussetzung einer gesicherten Finanzierung ab 2015 eine sukzessive Ausweitung
des Betriebes erfolgen.
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