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Nachfrage zu TOP 7.1.5 der 24. Sitzung BV Nippes vom 21.09.2017 Verzögerung beim Start 
"Little Bird" 

In der BV Sitzung Nippes vom 21.09.2017 zum TOP 7.1.5 Verzögerung beim Start des online ge-
stützten Vormerk- und Anmeldeverfahrens „Little Bird“ für Kitas in Köln 2062/2017 gibt es folgende 
Anmerkung/Nachfrage 
 
„Frau Hölzing bittet darum, in Zukunft die Politik doch zumindest zeitgleich mit der Presse zu informie-
ren. Ferner weist Sie darauf hin, dass es in der Elternschaft erhebliche Unruhen gegeben habe, weil 
Elternbeiträge über das „Little Bird“- Verfahren abgerechnet wurden und möchte wissen, ob die für die 
Unruhe ursächlichen Probleme gelöst seien.“ 
 
Gerne wird die Verwaltung dem Wunsch von Frau Hölzing nachkommen, und zukünftig vor Liveschal-
tung eines ähnlichen Programms eine kurze Mitteilung in die entsprechenden Ausschüsse geben. 
In diesem Fall ist dies in der JHA Sitzung vom 05.09.2017 erfolgt. Das Programm war zu diesem 
Zeitpunkt bereits 8 Wochen live. Da jedoch bis zum Schluss nicht klar war ob ein Start mit allen not-
wendigen technischen Voraussetzungen möglich ist, wurde von einer größeren Informationskampag-
ne in Presse und Gremien abgesehen. 
Die Elternbeiträge werden nicht im Programm „Little Bird“ abgerechnet. Hier werden lediglich die Ver-
träge erstellt und an die entsprechende Stelle zur Berechnung der Elternbeiträge im Jugendamt elekt-
ronisch übermittelt. 
Es ist richtig, dass es hier zu Verzögerungen und Übermittlungsproblemen kam. Die Verwaltung ar-
beitet mit Hochdruck an der Lösung der verbleibenden Probleme, so dass es aktuell nur wenige Fälle 
gibt, bei denen eine Übermittlung der Verträge noch nicht abschließend vorgenommen werden konn-
te. Hier wird selbstverständlich an einer Lösung gearbeitet.  
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