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Winterhilfe fir wohnungslose Menschen 2019- 2020

Fur wohnungslose Menschen bietet das Amt fur Soziales, Arbeit und Senioren in Kooperation mit den
Trégern der freien Wohlfahrtspflege ganzjahrig ein umfangreiches spezifiziertes und vernetztes Hilfe-
system an.

Fir wohnungslose Menschen, die das ganzjahrige Hilfeangebot ablehnen und auf der Stral3e tuber-
nachten oder fur Menschen, die Uber kein Einkommen oder keine Sozialleistungsanspriiche verfigen,
weitet das Amt flr Soziales, Arbeit und Senioren das bestehende Angebot im Winter aus. Das zusétz-
liche Angebot besteht fur den Zeitraum 01.10.2019 bis 31.03.2020 und umfasst folgende Komponen-
ten:

Zusétzliche Bereitstellung von Unterbringungsangeboten

Das Regelangebot fur wohnungslose Frauen wurde unterjahrig durch eine neue Unterbringung des
SkF e.V. um insgesamt 24 Platze ausgeweitet. Erganzend zu den ganzjahrigen Unterbringungsange-
boten wird der SkF e.V. in diesem Winter das Angebot fir Frauen um zwei weitere Notschlafplatze
aufstocken.

Das Amt fur Wohnungswesen der Stadt Kdln bietet in Kooperation mit dem Tréger Internationaler
Bund ab Dezember 4 Wohnplatze fir Menschen mit Hunden an.

Frauen mit Tieren kénnen in der Notschlafstelle Comeback des SkF e.V. aufgenommen werden.

Ordnungsrechtliche Unterbringung von Personen zum Schutz vor der Winterkalte

FUr Menschen, die das ganzjahrige Unterbringungsangebot nicht annehmen, wird auch in diesem
Winter eine zusatzliche niedrigschwellige Ubernachtungsmaglichkeit angeboten, die

die Stadt Kdln, Amt fir Soziales, Arbeit und Senioren, in enger Kooperation mit dem Sozialdienst Ka-
tholischer Manner Koln e.V. (SKM), in der Neustadt-Sud, Vorgebirgstral3e bereitstellt.

In der Nacht vom 31.10.2019 auf den 01.11.2019 wurde das Angebot eroffnet, das mit Ausnahme
langer anhaltender moderater Wetterphasen taglich zwischen 19:00 Uhr - 8:00 Uhr geoffnet ist.

Es handelt sich um ein Angebot, das erganzend zu dem Ubernachtungsangebot der humanitaren
Hilfen fir EU-Zugewanderte ohne Leistungsanspruch besteht. Es umfasst zuséatzliche Ubernac h-
tungsmaglichkeiten fur ca. 80 Frauen und Manner.

Unterbringung von Tierenim Tierheim

Der Kolner Tierschutzverein in Kéln - Zollstock bietet in diesem Jahr wieder Platze zur Ubernachtung
der Hunde von wohnungslosen Menschen an. Besonders im Fokus stehen dabei die Ubernachtenden
der ordnungsbehordlichen Unterbringung in der Vorgebirgsstral3e. Fir Hunde stehen zehn Platze pro
Nacht zur Verfugung. Die Hundebesitzer kdnnen die Hunde abends bis 18.00 Uhr oder in der Zeit
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zwischen 20.00 bis 21.00 Uhr bringen. Die Hunde Ubernachten in einem beheizten Zwinger (Ful3bo-
denheizung) und werden mit Futter und Wasser versorgt. Jeweils morgens kdnnen die Hunde ab 7.00
Uhr wieder abgeholt werden.

24- Stunden Hotline - Meldungen von Wohnungslosen, die auf der Straf3e schlafen -

Wie schon seit vielen Jahren bietet der Trager , Haus Rupprechtstral3e®, eine stationare Unterbrin-
gung der Straffalligenhilfe, eine 24-stiindige Hotline an. Hier kdnnen Birgerinnen und Birger anrufen,
wenn sie wohnungslose Menschen sehen, die sich bei winterlichen Temperaturen an ihren Schlaf-
platzen aufhalten. Die Meldungen werden taglich (montags- bis freitags) an das Amt fir Soziales,
Arbeit und Senioren weitergegeben. Wahrend der Dienstzeiten des Amtes werden die Einsatze der
Streetworker/innen oder der Kalteganger/innen zu den gemeldeten Schlafplatzen koordiniert.

Hinweis:

Die Aufgabe der Hotline umfasst nicht die Einleitung von Mal3nahmen, wie z.B. das sofortige Aufsu-
chen der gemeldeten Schlafplatze.

Die Nummer der Hotline lautet: 0221/ 474 555 45.

Burgerinnen und Burger kénnen sich auch per E-Mail unmittelbar an das Amt fir Soziales, Arbeit und
Senioren wenden: sozialamt.resodienste@stadt-koeln.de
Die Annahme von Kleiderspenden kénnen unter dieser E-Mail Adresse ebenfalls vermittelt werden.

Kéaltegange

Nach den positiven Erfahrungen der letzten 6 Jahre Winterhilfe sind die Kéltegange fester Bestandtell
der Winterhilfe geworden. In den Abendstunden werden die bekannten und Uber die Hotline gemelde-
ten Schlafplatze wohnungsloser Menschen aufgesucht, um die Wohnungslosen tiber bestehende
Angebote zu beraten und zu motivieren, diese Angebote anzunehmen.

Die Kéltegange werden von Mitarbeitenden der Trager der freien Wohlfahrtspflege und des Amtes fir
Soziales, Arbeit und Senioren durchgefiihrt.

Gez.Dr.Rau
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