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Zielbild des Ordnungsdienstes 2020 - Maßnahmen

1. Ausstattung

1.1. Vorantreiben einer bedarfsgerechten Ausstattung mit Räumen in Bearbeitung

1.2. Zustimmung öPR zur Ergänzung der Schutzausrüstung abgeschlossen

1.3. Dauerhafte Nutzung der GPS-Ortungssoftware abgeschlossen

1.4.
Beschaffung von zehn E-Bikes und der erforderlichen 

Dienstkleidung / Ausstattung 
abgeschlossen

1.5. Beschaffung von zwölf Personenkraftwagen abgeschlossen

1.6.
Vorbereitung einer Ausschreibung zur Beschaffung von PKW mit 

Hybrid-Antrieb
abgeschlossen

1.7. Durchführung der Beschaffung des Einsatzleitfahrzeugs abgeschlossen

1.8.
Einleitung und Durchführung des Beschaffungsverfahrens für die 

neuen Ausrüstungsgegenstände
abgeschlossen

1.9.
Erstellung einer Handlungsanweisung, eines 

Schulungskonzeptes und von laufenden Schulungsplänen
abgeschlossen

1.10.
Führen einer Einsatzdokumentation über die Nutzung der neuen 

Reizstoffsprühgeräte sowie Evaluierung nach 1,5 Jahren nach 

Einführung

in Bearbeitung

1.11.
Prüfung, ob weitere Motorräder als Einsatzmittel beschafft 

werden
abgeschlossen

2. Personalgewinnung

2.1. Besetzung der vakanten Stellen in Bearbeitung

2.2.
Verstärkter Einsatz von Auszubildenden des mittleren Dienstes 

und der Verwaltungsfachangestellten
in Bearbeitung

2.3. Projektvereinbarung für ein zielgruppenorientiertes Recruiting abgeschlossen
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reitung
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2.4. Erstellung einer zielgruppenorientierten Bewerberansprache in Bearbeitung

2.5. Umsetzung einer Imagekampagne in Bearbeitung

3. Personalqualifizierung

3.1.
Einrichtung einer Arbeitsgruppe Schulungs- und 

Fortbildungskonzept inklusive  Laufbahnperspektiven
in Bearbeitung

3.2. Einführung des 3-Säulen-Modells in Bearbeitung

3.3.
Dauerhafte Einrichtung eines Schulungszentrums (personell und 

räumlich)
abgeschlossen

3.4.
Erstellung eines Einarbeitungs- und Schulungskonzeptes 

Leitstelle
in Bearbeitung

4. Personalerhaltung

4.1. Überprüfung der Bewertungsstruktur der Ordnungsdienstkräfte abgeschlossen

4.2.
Umsetzung von Maßnahmen zur Personalerhaltung + 

Arbeitszufriedenheit
in Bearbeitung

4.3. Stärkung der sozialen Integration neuen Personals in Bearbeitung

5. Organisation

5.1.
Übertragung der 27 ursprünglich für den Bezirksordnungsdienst 

vorgesehenen Stellen auf den Ordnungsdienst
abgeschlossen

5.2. Organisationsverfügung zur Aufgabenverlagerung des BOD abgeschlossen

5.3. Zuordnung der Fahrerermittler zum neuen Amt 34 abgeschlossen

5.4. Einrichtung der Dienstgruppen Deutz und Chorweiler abgeschlossen

5.5.
Erstellung einer neuen Dienstvereinbarung über die Veränderung 

im Schichtdienst und der Einsatzzeiten, Einholung der 

Zustimmung des öPR und anschließende Umsetzung

in Bearbeitung

Teilprojekt angepasst aufgrund 

Umzug und räumliche Trennung 

von 324
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5.6. Anmeldung von je 32 Planstellen in den Jahren 2019 und 2020 abgeschlossen

5.7. Beschaffung einer Dienstplansoftware in Bearbeitung

5.8.
Jährliche zielgerichtete Vereinbarung über die Zusammenarbeit 

zwischen jedem Bürgeramt und dem Ordnungsdienst 

(ergänzend durch die Polizeiinspektionen)

in Bearbeitung

5.9.
Überprüfung der Stellenausstattung und -struktur des 

Innendienstes
abgeschlossen

5.10. Beschaffung der neuen Leitstellensoftware in Bearbeitung

5.11.
Überprüfung der Personalbemessung und Dienstverteilung im 

Rahmen der Einführung der neuen Leitstellensoftware
in Bearbeitung

Teilprojekt angepasst aufgrund 

Umzug und räumliche Trennung 

von 324

Teilprojekt angepasst aufgrund 

Umzug und räumliche Trennung 

von 324

Vorbereitung
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